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‘ 'EV1-La Vélodyssée, en bref |
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Bl PRESENTATION
i de la

méthode




Un projet partenarial basé sur une méthode robuste ‘

Une méthode élaborée dans un cadre européen JF Eurovel

EuroVelo 6 :

- validée par les partenaires suisses, allemands et I'ECF (fédération

cycliste européenne) = une source de comparaison fiable
- expérimentée une premiére fois en 2006

- mise en ceuvre sur de nombreux autres itinéraires : Bretagne,
Alsace, Canal des Deux Mers, Bourgogne, EVé6 en Franche-

Comté, La Loire a Vélo (2 fois)

5
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http://www.eurovelo6.org/
http://www.eurovelo6.org/

‘ Un dispositif engagé d’avril & novembre 2018

I TRACE DE LA VELDDYSSEE

« 29 points d’enquétes,

75 jours d’enquétes

» 8 mois d’enquétes d'avril &
novembre

» 58 points de comptage
automatique permanents
+ 2 temporaires

» 74 hébergeurs volontaires ont
comptabilisés itinérants et touristes en
séjour

N 4,5 compteurs / 100 km

N 5,8 jours d’enquétes / 100 km _ |
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Une compilation de données élargie pour évaluer
les retombées

74 hébergeurs volontaires pour constituer un panel hébergeur

Pour affiner les courbes de saisonnalité

o= 20 721 cyclistes observés par des comptages manuels, les
: : A P ptag
= jours d’enquétes

80

Pour valider et confirmer la fiabilité des compteurs automatiques

o 899 enquétes bréves qui représentent 1 396 cyclistes

Pour obtenir les informations a minima sur le profil des cyclistes ne
souhaitant pas répondre au questionnaire

0oo
il
[

4 682 enquétes approfondies qui représentent 8 398 cyclistes

Pour une analyse qualitative
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‘ Les définitions clés

@ZZ Touriste @ Excursionniste

#78 Cycliste itinérant :

M « Touriste

« Se déplace d’hébergement en hébergement

s Cycliste sportif :
ovo Touriste ou excursionniste

e +de 50 km

Cycliste utilitaire :
* Touriste ou excursionniste
* Pour se rendre quelque part (travail, école, shopping...)

Cycliste loisir :
* Touriste ou excursionniste
* Pour le plaisir la découverte

e -de 50 km

B
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Un niveau de fréquentation exceptionnel

% FREQUENTATION TOTALE DE L'ITINERAIRE

3,6 millions de sorties
cyclistes en 2018

Un itinéraire a 2 visages :

- Littoral : fréquentation
loisirs

o Rétro-littoral : itinérance
et excursionnisme

EV1
VELODYSSEE
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‘ Une maijorité de touristes

3 FREQUENTATION TOURISTIQUE DE LITINERAIRE

La spécificité de
'EV1-La Vélodyssée

e 65% de touristes

 Des niveaux de
fréquentation supérieurs
d La Loire a Vélo ou a la
ViaRhéna

EV1
VELODYSSEE
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Une maijorité de touristes

N Part des touristes dans la fréquentation de I'itinéraire
Données d'enquétes extrapolées {en % des cyclistes)

EV1 - La Vélodyssée La Loire & Vélo (2015)  EV17 - ViaRhéna  EV8 - La Méditérranée
(2018) (2017) a Vélo (2017)

h%f
ME- EV1-La Vélodyssée // 2 avril 2019 // Nantes %
I



‘ Une maijorité de touristes

N Répartition de |'offre nationale en lits touristiques
(Source : INSEE — 2019 - Hétels, Campings, Résidences de tourisme, Villages de vacances et
autres hébergements de groupes)
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‘ Une pratique itinérante bien développée

i FREQUENTATION ITINERANTE DE L'ITINERAIRE

202 000 itinérants sur

'itinéraire en 2018

Une pratique assez
homogeéne sur l'itinéraire

De 4 000 a 20 000

itinérants par section

EV1
VELODYSSEE
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Une pratique itinérante bien développée

Une pratique itinérante qui classe 'EV1-La Vélodyssée
au second rang des itinéraires francais.

N Fréquentation itinérante annuelle
Données d’enquétes extrapolées (en nb de sorties cyclistes)

EV8 - La Méditérranée a Vélo . 17 000
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‘ Des pratiques excursionnistes localisées

FREQUENTATION EXCURSIONNISTE DE L'ITINERAIRE

1/3 des sorties sont réalisées
par des excursionnistes :

* Une pratique excursionniste aux
abords des grandes
agglomérations

« 97% des excursionnistes sont
originaires des départements
fraversés
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1 LES PROFILS ET
. COMPORTEMENTS
des cyclistes




‘ Une clientéle majoritairement francaise

82% de touristes Francais

18% de touristes étrangers

N Origine des touristes étrangers
Données d'enquéte extrapolées (en % des touristes étrangers)

Allemagne [ 237
Royaume-Uni [ 2 37
Espagne [N | 5%
Suisse |GG 11%
Belgique |G 10%
Pays-Bas |GGG 9%
Autre Europe [N 5%
Hors Europe | 4%
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‘ Une clientéle majoritairement francaise

82% de touristes Francais

18% de touristes étrangers

« Un potentiel en devenir par rapport aux autres itinéraires

N Part des touristes étrangers

Données d'enquétes extrapolées (en % des touristes)

33%
22% 9
I

EVT1 - La Loire & Vélo EV17 - ViaRhéna  EV8 - La
Velodyssee Méditérranée &
Vélo
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L'itinéraire se pratique a tout Gge

Une pratique a tout Gge

Une clientéle jeune & capter

N Pyramide des dges

Données d’enquétes extrapolées (en % des cyclistes)

Francais Etrangers

6%

25%
E
6%

4

6% 70 ans et plus A
25% De 60 a 69 ans 16%
De 50 a 59 ans 17%
De 40 & 49 ans
De 30 a 39 ans
o De 20 a 29 ans
7l  Moins de 20 ans

q L]
L N $%
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‘ Une pratique de loisirs qui domine

2/3 de cyclistes loisirs
» Une pratique sportive développée

- 13% des étrangers sont itinérants

N Répartition des profils de pratique par origine

Données d'enquétes extrapolées (en % des cyclistes)

24%
13% L
ltinérant Loisir Sportif

mﬁ.‘ﬁ- EV1-La Vélodyssée // 2 avril 2019 // Nantes
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7% 7%
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Utilitaire »



Supports numériques et traditionnels se partagent le
marché de la préparation et du guidage

Le Nouveqy sijte web de

Préparation : utilisation de "EV1- Lo Velodysses
solutions papiers et du oten ligne |
numeérique ~\
« 52% des itinérants utilisent le site
de La Vélodyssée

Pour se guider :

« 50% des cyclistes utilisent les
panneaux de signalisation
 17% leur GPS ou leur

smartphone

5
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La voiture, le train, le camping-car, des solutions
multiples pour re|0|nc|re la région

=5 72% des touristes utilisent la voiture

e\

55% des itinérants préférent le train

N Mode d'accés des touristes dans la région
Données d'enquétes extrapolées (touristes uniquement) -
/2%

M ltinérants
B Ens. des touristes 559,

oo

A velo Autres Train Campmg-car Voiture {

.
L N $%
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Vélo et voiture : les principaux modes d’accés &
"itinéraire (le jour de la sortie)

&; 72% des cyclistes viennent directement & vélo

[ ) . .
19% viennent en voiture

N Mode d'acces des cyc|istes a l'itinéraire (le jour de la sortie]

7 ] ~ 4
Données d'enquétes extrapolées m Touristes

W Excursionnistes

7378 49
4% 4% S % oo
2% 2% Sh 2%

A vélo Autres Train Camping-car Voiture

q L]
L N $%
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VAE* et vélo en location,
des solutions loin d’étre anecdotiques

11% des cyclistes utilisent au moins N Taux de présence d’'un VAE
Y

un VAE* f}lans leur groupe (% (% % (% % 1 1%
* Vélo & Assistance Electrique % (% % (% (%

11% des cyclistes ont recours d la location

N Recours & la location par profil de cyclistes
Données d'enquétes extrapolées (ensemble des cyclistes)

15%

ltinérants Touristes en séjour Excursionnistes

E_E%
L N $%
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‘ Des durées de sorties plutdt courtes

- Des sorties plutét courtes pour les loisirs et les utilitaires

Allonger la durée des sorties, un enjeu pour augmenter les retombées
économiques

N Durée de pratique par profil

Données d'enquétes extrapolées (ensemble des cyclistes hors itinérants)

72%
52%
31 % 36% IEAL
7% 2% 7%

Loisirs Uh||tcures Sportifs

® Une heure ou deux Demi-journée  m Journée

Eﬂ
L N $%
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Une pratique en aller-retour

les %4 des 3
sorties sont
réalisées en 11
aller-retour. 3®

N Pratique en fonction du profil

Données d’enquétes extrapolées

77% 80%

20% 199

3%
3 B

Excursionnistes

m Aller retour m Aller simple m Boucle

mﬁ,ﬂ;- EV1-La Vélodyssée // 2 avril 2019 // Nantes

[tinérants

N Type de sortie

Données d'enquétes extrapolées (en % des cyclistes)

m Aller retour

m Aller simple

= Boucle

82%

15%
ull

Touristes en séjour

@
By
% o



Une pratique en boucle & encourager

Dés qu’elles sont présentes les boucles sont plébiscitées

N Part des boucles par troncon d'itinéraires
Données d'enquétes extrapolées (en % des cyclistes)

1/Bretagne 11%
2/Nantes St Brévin 25%
3/5St Brévin Royan %
4/le Verdon Arcachon

5/Céte landaise

6/Pays Basque
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‘ Le vélo, une pratique conviviale

Une pratique en famille ou entre amis pour la grande
majorité des cyclistes

N Composition du groupe de cyclistes

Données d’enquéte extrapolées (en % des cyclistes - plusieurs réponses possibles)

37%
33%
15%
1%

Avec des amis  En couple En famille  Autres Groupes Seul

ME- EV1-La Vélodyssée // 2 avril 2019 // Nantes




‘ Le vélo, une pratique conviviale

Une pratique en famille ou entre amis pour la grande
majorité des cyclistes

N Composition du groupes de cyclistes selon le profil
Données d'enquétes extrapolées
(ensemble des cyclistes - plusieurs réponses possibles)

43%
27%
15% 16%
o 4%
0%  wuivm

Avec des amis  En couple En famille  Autres groupes Seul

H Touristes M Excursionnistes e
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‘ Le vélo, une pratique conviviale

28% des cyclistes randonnent avec des enfants

N Part des groupes avec enfants (de moins de 14 ans)

Données d'enquétes extrapolées (en % des cyclistes)

1/Bretagne 15%
2/Nantes St Brevin 18%
3/St Brevin Royan

4/Le Verdon Arcachon

5/Céte landaise

6/Pays Basque 13%
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‘ Des distances parcourues assez courtes

94 millions de km parcourus sur l'itinéraire
32 km parcourus en moyenne

Des distances impactées par la pratique familiale :
23 km parcourus en moyenne avec des enfants

N Kilométrage moyen par sortie par catégorie de cyclistes

Données d’enquétes extrapolées

Utilitaires  Loisirs  Francais E’rrongers Sportifs  Itinérants

15 km 24km 32km 37 km 58 km 62 km

ﬁ@;- EV1-La Vélodyssée // 2 avril 2019 // Nantes -® "% -
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‘ Des cyclistes actifs

/7% pratiquent au moins une activité B

de % an
@ cyclistes sur 10

pratiquent au moins une autre activité
-

N Taux de pratique des 5 principales activités des
cyclistes

Données d'enquétes extrapolées

44%
33%

Baignade. plage Visite de ville ou Shopping  Restaurant. ferme- Visite de site ou
village auberge espace naturel
La distance de 10 km est un seuil fort pour rejoindre une activité. .
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Un recours privilégié au camping

37% des touristes ssjournent en hotellerie de plein air

(tente ou locatif)

Des pratiques différentes suivant les profils

N Mode d'hébergement

Données d'enquétes extrapolées (base des touristes uniquement)

37%
28%
16% 13%

Hétel Hotellerie de Autres Camping-car  Non marchand
plein air hébergements
marchands R

@
By
% o
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Hébergements : réservation et distance & |'itinéraire,
des comportements différenciés

78% des touristes & vélo concernés ont réservé leur hébergement

10 km est la distance médiane d’éloignement & I'itinéraire
accepta ble (50% des cyclistes feraient moins et 50% sont préts & aller au-deld)

N Distance médiane acceptable entre litinéraire et I'hébergement

par profil
Utilitaires  Loisirs & Sportifs
6 10
? ?
& —
| A= P
0
(distance en km) g 10 15
ltinérants
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‘ Des touristes qui séjournent longtemps

y Ay 4 .
@ ] 2,7 |OUI'S en moyenne

N Durées de séjours selon les profils

Données d’enquétes extrapolées (base des touristes uniquement)

Loisirs ltinérants ~ Sportifs
10,5 15,2 17,6
' T T
0 5 10 15 20
(durée en jours) ® ®
11,9 12,8

Etrangers  Francais
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‘ Des touristes qui séjournent longtemps

y Ay 4 .
@ ] 2,7 |OUr'S en moyenne

N Durées de séjours selon le mode d’hébergement

Données d’enquétes extrapolées (base des touristes uniquement)

’ ~ Camping
Camping-car Famille/Amis  (tente) Rés. secondaire
68 8,4 12,8 18.9
I I ‘ T '
0 5 ) ) 10 15 ) 20
(durée en jours) [ [ [
8 12 13,4
Hotel Complr}g Gite ou
(|ocahf) meublé

E_q
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Des touristes qui viennent pour le vélo

74% des touristes sont venus parce qu’ils pouvaient faire du vélo

N Importance de la pratique du vélo dans le choix de la destination
Données d’enquétes extrapolées (base des touristes uniquement)

ltinérants Loisirs Sportifs
5%

A

m Trés importante = Assez importante ~ Peu important  Pas important

68% des touristes ont une pratique réguliére pendant le séjour

L
h%f
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LA PRATIQUE i\

itinérante '

\




L'itinérance, une activité importante

202 000 itinérants N Répartition par dge des
itinérants
Données extrapolées (en % des itinérants)
Une clientéle étrangére 70 ans ef plus |ER

& séduire
De 60 & 69 ans 19%
. . oo s . De 50 & 59 ans 23%
Une pratique diversifiée mais
une proportion de « jeunes » De 40 & 49 ans 18%
& améliorer
De 30 & 39 ans 18%

5 . L De 20 a 29 ans 16%
27% sont des primo-itinérants
Moins de 20 ans

P
s

5
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‘ A pratique spécifique, comportements spécifiques ‘

& La marque Accueil Vélo apparait comme une marque
Gae de référence

«  68% des itinérants connaissent la marque

«  43% la trouve importante (trés ou assez importante)

AN 51% séjournent en hétellerie de plein air

* Principalement en tente (48%)

| 42% réservent avant le séjour

* 5 km distance médiane acceptable pour rejoindre un
hébergement

E@i 93% des itinérants pratiques des activités annexes
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Des pratiques importantes

63% des itinérants parcourent entre

100 et 600 km

Les Sables-
& d'Olonne

55% viennent en train

o €= LaRochelle (&)

-~ Tracé de 'EV1-LA VELODYSSEE

3 |

10 principaux points d'entrée

Des poini_s d,OCCéS CléS SUr %;O'pri'ncilpauxpointsdesortie
o 0 ’ . rincipales gares
'itinéraire

ot—p Royan ®

© Bordeaux @

‘\\A Arcachon ®

Biarritz (2)
160 w—ep Bayonne ®
Hendaye 4—_,

v 0 50 km
Réalisation : Inddigo, Mars 2019.

.4
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LA SATISFACTION
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‘ Des cyclistes globalement satisfaits

81% des cyclistes sont satistaits

N Avis global sur l'itinéraire
Données d'enquétes extrapolées (en % des répondants)

finérants i} 43%
Touristes en séjour i 40%
Excursionnistes B 38%
Ens. des cyclistes N 39%

Bon M Excellent © Passable = Mauvais
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‘ La qualité de I'aménagement

Une bonne perception générale de I'aménagement
« Des axes d’amélioration sur la qualité du revétement
» Peu de probléme de cohabitation

N Avis sur lo qualité de |'aménagement
Données d’enquétes extrapolées (en% des cyclistes répondants)

Sécurité I 855
Revétement [] 40%
Entretien [ 37%
Signalisation ] 39%
Cohabitation ] 40%

Bon M Excellent © Passable = Mauvais
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Un environnement apprécié

8 & 9 cyclistes sur 10 sont satisfaits

N Avis sur la qualité des activités proposées sur I'itinéraire

Données d’enquétes extrapolées (en % des cyclistes répondants)

Sites fouristiques I 44%
Loisirs a proximité I 38%

Bon M Excellent © Passable = Mauvais
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‘ Une clientéle en attente de services

De fortes attentes des cyclistes sur la recharge de VAE, les
réparateurs et le transport de bagages et de vélos

N Avis sur les services cyclistes
Données d'enquétes extrapolées (en % des cyclistes répondants)

Présence de services de location . 43%
Qualité des locations I 43%
Présence de réparateurs - 33%
Présence de bornes de charge VAE - 28% WANS
Présence de transport de bagages/vélos - 33% WAY:

Bon ™ Excellent © Passable = Mauvais

L Y
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‘ Une clientéle en attente de services

Aires de services et sécurité des stationnements des vélos :
des points & travailler

N Avis sur l'itinéraire
Données d'enquétes extrapolées (en % des cyclistes répondants)

Transport pour accéder ou revenir I 36%

Services (poin.ts d'equ, toilettes, aires de l 36% BB
pique-nique...)
Signalétique fouristique I A48%
Sécurité du stationnement vélo I 41%

Bon ®Excellent © Passable ™ Mauvais
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‘ Hébergements : vigilance sur les prix et la disponibilité‘

81% des touristes sont globalement satisfait de I'offre d’hébergement
Les points sensibles sont :

» Manque d'offre sur les sections rétro-littorales
« Prix et disponibilité des hébergements

N Avis sur |'offre d'hébergement et de restauration
Données d'enquétes extrapolées (en % des touristes répondants)

Présence de cafés, restaurants. .. ] 42%
Qualité de la restauration I 53%
Qualité de I'hébergement [ A8%
Prix hébergement [] A7 %
Dispo hébergement 1 44%
Bon mExcellent = Passable ® Mauvais .
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Avis sur les hébergements et |'offre touristique

N Avis des touristes & vélo en fonction du mode d’hébergement utilisé
Données d’enquétes extrapolées (en % des touristes répondants)

Camping

Camping en| Camping
en locatif

Qualité

Prix de I'hébergement

Disponibilité

Clé de lecture : plus la couleur est verte et plus les avis sont positifs. A contrario,

plus la couleur est rouge plus avis sont négatifs.

Y 40 6 80 100

Avis -
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Un niveau de dépense des touristes dans la moyenne

Une dépense conforme & la moyenne des autres itinéraires.

72% des dépenses concernent I'hébergement et la
restauration

N Dépenses des touristes (en €//pers)

Données d’enquétes extrapolées

Moyenne /1€
EV1-La Vélodyssée (2018)
EV17-ViaRhéna (2017)
-
- B

EV8-La Méditerranée & Vélo (2017)
La Loire & Vélo (2015)

.4

o¥®
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Des niveaux de dépenses importants parmi les

excursionnistes
Un taux de dépenses Taux de dépenses parmi
&levé les excursionnistes

3 G ADEDAG g9
ggfs c)ennngmyenne par 34> & B 3 O

N Dépenses des excursionnistes (en €/j/pers)
Données d’enquétes extrapolées

Moyenne 2,22 €
EV1-La Vélodyssée (2018)
EV17-ViaRhéna (2017)

EV8-La Méditerranée & Vélo (2017)
La Loire & Vélo (2015) ,

5
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Un impact économique conséquent

103,6 M€ d’'impact direct de l'itinéraire
Dépenses moyennes pondérées par |'importance du vélo et pour les seuls km
parcourus sur |'itinéraire.

80 000 € / km

Un retour sur investissement en 18 mois

N Impact direct en K€ / km

Données d’enquétes extrapolées

Moyenne

EV1-La Vélodyssée (2018)
EV17-ViaRhéna (2017)

EV8-La Méditerranée & Vélo (2017)

La Loire & Vélo (2015)  [NERLE
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Un impact économique conséquent

96% de I'impact lié au tourisme

12% & I'itinérance

N Impact économique direct par profil (touristes /excursionnistes)

(données d'enquétes extrapolées)

Tour. sportifs
18%

Tour.
&S

Tour.

.. .. Exc.
Tour. loisirs Itinérants loisirs

59% 12%

mﬂ.ﬁ- EV1-La Vélodyssée // 2 avril 2019 // Nantes

Exc. loisirs

Exc. sportifs
* Exc. utilitaires
" Tour. itinérants
* Tour. loisirs
* Tour. sportifs

* Tour. utilitaires

Yo



QUE

retenir ¢




‘ Un volume et un profil de fréquentation atypiques

N 3,6 millions de sorties cyclistes, premier itinéraire en France
N 103,64 millions d’euros d'impact direct (dépense de 71 €/]/pers)

N Une fréquentation dopée par la clientéle touristique en séjour...

...et 202 000 itinérants (un volume proche de celui de La Loire & Vélo)

N Des cyclistes satisfaits mais des axes d’amélioration existent :

= Aires de services, points d’eau... & développer et faire connaitre

= Poursuivre le développement des services dédiés (bornes VAE,
réparateurs, transport...)
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‘ Intégration dans AtlanticOnBike et pérennité du disposiﬁf‘

Une méthode réplicable
»  Guide méthodologique remis & jour
» Socle commun pour un déploiement en Europe

»  Un retour d'expérience d’autres pays

Un dispositif a faire vivre
» Suivi du parc de compteurs
» Suivi de la qualité des données collectées

» Pour un suivi au fil du temps

\/uu.eneg

m- , ) _ Atlantic Area kil
i EV1-La Vélodyssée // 2 avril 2019 // Nantes ~ =uepeanreg jonal Deveiopment Fund  EUROPEAN UNION




ALLER PLUS LOIN

| Les pistes
¥ a travailler




Les pistes

a travailler

iInterconnexions
etrangere . niiite
Velodyssee

pratiques # ' attractivite

e [LINEFAITE Cibler

eur gares ’ tinérant

.., fact Atolrisme

nigafionvVe Lofa"”“éffo rts
servicesfamiliale otentiel
Jjeunes Cco ch rte rh@bergement

iInformation
Developper

velo

. »a¥e
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‘ Quelques idées force ‘

Inciter et soutenir
la création d’équipements
de services le long de I'itinéraire

(aires de services, stationnements sécurisés des vélos
et des bagages sur les lieux de visite, bornes de

recharge...)
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Niveau de satisfaction des itinérants

Avis sur |'itinéraire
Données d'enquétes extrapolées (en % des itinérants répondants)

Services (points d'eau, toilettes, aires

de pique-nique...) 14% 35% 38% 29

Bon M Excellent © Passable = Mauvais



"Les points d'eau doivent étre signalés sur
les guides de la Vélodyssée."

Inciter et soutenir
le développement

de services Brigitte — Employée — 60 ans — ltinérante en n
couple

"De I'eau ...! SVP"

Jean-Claude -
retraité — 68 ans
— |tinérant en
solo

"Restauration des pistes cyclables, toilettes,
point de recharge pour VAE, abri pluie."

Nicolas — Cadre — 40 ans — Touriste loisirs
entre amis

m@- EV1-La Vélodyssée // 2 avril 2019 // Nantes



‘ Quelques idées force ‘

Mieux recenser

et porter a connaissance
'offre existante de services
le long de l'itinéraire

(aires de services, points d’eau, toilettes, tables de
pique-nique, etc)

2 & = ‘_v;:’ ;f | ¥ 1 vt dipet ® e ¥ 2w 3 s ! ﬁ{
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‘ Quelques idées force ‘

Développer

une offre d’hébergements
complémentaire adaptée aux

attentes clients pour faciliter les /N
pratiques itinérantes et familiales

en saison

(disponibilité & la nuitée, prix en saison,
forfait camping])

- $%
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Niveau de satisfaction des itinérants

Avis sur |'offre d'hébergement et de restauration
Données d'enquétes extrapolées (en % des itinérants répondants)

Prix hébergement 5% I 23% 49%
Dispo hébergement A%I 20% 44%

Bon ™ Excellent © Passable ™ Mauvais

Qualité de I'hébergement 1%
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Késervation hébergemenf par pn:-{'rl de cl-,r:h':le
Parmi I'ensemble des touristes

I Ou hﬁ]ﬁ; mi ;m Mon, je naF.I-;mf'ﬂihis I s Concamd
M % cit. M % cit. M % ot M % cit.

Hinéronk 49 42,3% 4 2.7% 72 44.5% 17 10,5%
Loisir 487 50,8% 10 1,1% 76 8.0% 385 40,2%
Sportif 21 A2.0% 2 0,9% 22 10,3% 102 46,9%
Util#nire 44 51.5% 3 3.4% 4 4,9% a4 40,2%
ltinérant AL T

Loisir | pox |

Spertif T
Utilitaire | 4.7% |

Réservation hébergement en fonction de la présence d'enfants

I Ovi INnn, car je n'ai pas frouvé - Non, je ne le souhaitais I Non concermé
d'hébergement disponible pas
M % cit. N % cit. N % cit. N % cit.
Avec enfant 296 64,0% 2 0,5% 28 4,1% 136 29,4%
Sans enfant 395 40,9% 18 1,6% 147 15,2% 405 42,0%

Avec enfant | 61% |
Sans enfant 15.2% [ e, 000000000 ]

64% des groupes avec enfant, on recourt @ la réservation contre 41% sans enfant.



Adapter l'offre

d’'hébergements

"Mettre un tarif
camping pour la
Vélodyssée. "

Francoise — Cadre —
53 ans - ltinérante

en famille ‘ f

"Ajouter des aires de camping sauvage comme
au Danemark.."

Sophie — Etudiante en médecine — 23 ans - n

ltinérante en couple

mﬂ.ﬁ- EV1-La Vélodyssée // 2 avril 2019 // Nantes

"Merci aux campings de bien vouloir nous
accepter, y'en a marre d'étre rejetés"

Pierre — Employé — 47 ans — ltinérant en famille

"Les campings accueil vélo ne jouent pas tous le
jeu. La norme devrait étre plus stricte (terrain
obligatoire pour tente / vélo)."

Olivier — Cadre — 53 ans — ltinérant en famille w




‘ Quelques idées force ‘

8 6 Q

l w AL
Développer la —

réservation en ligne depuis le site
internet de |'itinéraire pour éviter une
rupture dans le parcours d’achat du
client

réservarion

en ligne

Eq L]
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VELC 2017

N Coordination La Vélodyssee

Pilotage de I'enquéte

N Vélo & Territoires

Animation pour le compte de€'fa Coordination

Sabine ANDRIEU

Responsable Coordination EV1- La Vélodyssée
06 68 43 86 21

coordination@lavelodyssee.com

EV1-La Vélodyssée®
Charentes Tourisme

85 boulevard de la République
17076 LA ROCHELLE Cedex 9

Nos partenaires

Stéphanie MANGIN

P Chef de projet observation du tourisme & vélo
10 06 61 86 80 41
stephanie.mangin@velo-territoires.org

W/lLaVelodyssee
©/lavelodyssee

® /LaVelodyssee
) La Vélodyssée

34 Tourisme
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attention




